
 

The Quality Times 
 

CCRC Office Locations 

IŀƴŎƻŎƪ /ƻǳƴǘȅ                                            

¢ŜƳǇƻǊŀǊƛƭȅ /ƭƻǎŜŘ                                             

/ƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ ²ƘŜŜƭƛƴƎ hŶŎŜ ŦƻǊ vǳŜǎǝƻƴǎ                    

hƘƛƻ ϧ aŀǊǎƘŀƭƭ /ƻǳƴǘȅ                                         

нллл aŀƛƴ {ǘǊŜŜǘΣ {ǳƛǘŜ млл                           

²ƘŜŜƭƛƴƎΣ ²± нслло                                                

олп-нон-мсло ƻǊ улл-рур-мсло 

aŀǊǎƘŀƭƭ /ƻǳƴǘȅ                                               

¢ŜƳǇƻǊŀǊƛƭȅ /ƭƻǎŜŘ                                             

/ƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ ²ƘŜŜƭƛƴƎ hŶŎŜ ŦƻǊ vǳŜǎǝƻƴǎ                    

aƻƴƻƴƎŀƭƛŀ /ƻǳƴǘȅ                                                  

онл {Ŏƻǧ !ǾŜƴǳŜ                                                         

aƻǊƎŀƴǘƻǿƴΣ ²± нсрлу                                         

олп-нфн-торт ƻǊ ууу-нтн-торт 

aŀǊƛƻƴ /ƻǳƴǘȅ                                                                

онл !ŘŀƳǎ {ǘǊŜŜǘ - {ǳƛǘŜ млс                             

CŀƛǊƳƻƴǘΣ ²± нсррп                                                   

олп-осс-осмр 

¢ȅƭŜǊ ϧ ²ŜǘȊŜƭ /ƻǳƴǘȅ                                              

мнос bΦ {ǘŀǘŜ wƻǳǘŜ н                                            

bŜǿ aŀǊǝƴǎǾƛƭƭŜΣ ²± нсмрр                                  

олп-прр-лфнл                                                         

±ƛǎƛǘ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŀǘΥ                                              

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦŎŎǊŎǿǾΦƻǊƎκ                         

Lb{L59 ¢IL{ L{{¦9                                       

CǊƻƴǘ tŀƎŜ ΧΦΦΦΧΧΧΧΧΧΧΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦм 

²ŜƭŎƻƳŜ-t9t /ƭǳō ϧ C// /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ΧΧΧΧΧΦΦн 

²±L¢ LL ϧ tL¢/ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ ΧΧΦ о 

²± /ƘƛƭŘ /ŀǊŜ /ǊŜŘŜƴǝŀƭ ΧΧΧΧΧΦΦΦΧΧΦ ΧΧΧΦΦΦп 

¢ǊŀƛƴƛƴƎ /ŀƭŜƴŘŀǊ ϧ aŀƴŘŀǘŜŘ wŜǇƻǊǘŜǊ ΧΧΧΦΦΦп 

¢ǊŀƛƴƛƴƎ 5ŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ϧ 9ŀǊƴƛƴƎǎΦΧΧΧΧΧΧΦΦΦΦΧр 

bǳǊǎŜ IŜŀƭǘƘ /ƻƴǎǳƭǘŀƴǘκ/ƘƛƭŘ IŜŀƭǘƘ 9ŘǳŎŀǘƻǊ 

¢ǊŀƛƴƛƴƎǎ ΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦс 

aƛƴŘ ƛƴ ǘƘŜ aŀƪƛƴƎ ϧ 5ƛǊŜŎǘƻǊǎ ¢ƻƻƭōƻȄ ΧΧΧΦΦΦт 

 ²± /ƘƛƭŘ IŜŀƭǘƘ 9ŘǳŎŀǘƻǊ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ ϧ ²± .ƛǊǘƘ 

ǘƻ ¢ƘǊŜŜ ΦΦΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦу 

 

 

 

нƴŘ vǳŀǊǘŜǊ Cŀƭƭ 9Řƛǝƻƴ - нлннκнлно   

   hŎǘƻōŜǊ - bƻǾŜƳōŜǊ - 5ŜŎŜƳōŜǊ 

wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ /ƭƻǎŜǎ ƻƴ                                                                               

aƻƴŘŀȅ - {ŜǇǘŜƳōŜǊ мнΣ нлнн 

What You Need to Know:                                                                                              

ϝ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƴ Lƴ-tŜǊǎƻƴΣ н-5ŀȅ ŜǾŜƴǘΣ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ŀǧŜƴŘ ōƻǘƘ Řŀȅǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ                       

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘκƻǊ ŎǊŜŘƛǘ ŦƻǊ ŀ ¢ƛŜǊ н /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ                                                                                                                               

ϝ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ моΦнр ²± {¢!w{ IƻǳǊǎ ŦƻǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ōƻǘƘ Řŀȅǎ                                                         

ϝ ¢ǊŀǾŜƭ {ǝǇŜƴŘǎ ŀǊŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ -- ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ŀǧŜƴŘ ōƻǘƘ Řŀȅǎ ŀƴŘ ȅƻǳ Ƴǳǎǘ ŀǧŜƴŘ ǘƘŜ 

ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ŘŜǎƛƎƴŀǘŜŘ ŀǊŜŀΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ .ǊƛŘƎŜǇƻǊǘ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ /ŜƴǘŜǊΣ                    

ǎǝǇŜƴŘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŀǿŀǊŘŜŘ !C¢9w ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ -- aƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǎǝǇŜƴŘǎ 

Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƻƴ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ƭƛƴƪ                                                                                                   

ϝ CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ ǇƭŜŀǎŜ Ǿƛǎƛǘ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ƭƛƴƪ ŀǘ 

ǿǿǿΦŜǾŜƴǘǎǉǳƛŘΦŎƻƳκŜǾŜƴǘκмтофс 

5ŜǎƛƎƴŀǘŜŘ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ                      

[ƻŎŀǝƻƴ ŦƻǊ wŜƎƛƻƴ L                                

/ƘƛƭŘ /ŀǊŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ƛǎ ǘƘŜ         

.ǊƛŘƎŜǇƻǊǘ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ /ŜƴǘŜǊ 

олл /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ /ŜƴǘŜǊ ²ŀȅΣ 

.ǊƛŘƎŜǇƻǊǘΣ ²± 

 

                                                                                                                                              

¢ƘŜ нлнн DǊŜŀǘ .ŜƎƛƴƴƛƴƎǎ LƴŦŀƴǘκ¢ƻŘŘƭŜǊ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǿƛƭƭ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜƴŜǎǎ ƻŦ 

ƛƴŦŀƴǘǎ ŀƴŘ ǘƻŘŘƭŜǊǎΦ CŀŎǳƭǘȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ tǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ LƴŦŀƴǘκ¢ƻŘŘƭŜǊ /ŀǊŜ όtL¢/ύ ǿƛƭƭ ƭŜŀŘ 

ǎŜǎǎƛƻƴǎ ǘƻ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ȅƻǳǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŜŀǊƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǘƘŜ tL¢/ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅ 

ŀƴŘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ƛƴ ȅƻǳǊ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ŎŀǊŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀǊŜ ǳǎŀōƭŜ ŦƻǊ ŦŀƳƛƭȅ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΣ ŦŀŎƛƭƛǘȅ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŎŜƴǘŜǊ ǎǘŀũΦ /ƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎ ŀƴŘ                     

ŎŀǊŜƎƛǾŜǊǎ ǿƛƭƭ Ǝŀƛƴ ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴǘƻ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎŀǊŜΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊŜŘ ŎŀǊŜΣ ŀƴŘ Ŏƻƴǝƴǳƛǘȅ ƻŦ 

ŎŀǊŜ ŀƭƭ ǿƘƛƭŜ ƪŜŜǇƛƴƎ ƛƴ ƳƛƴŘ ǘƘŜ ŎƻǊƴŜǊǎǘƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦŀƳƛƭȅ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŜΦ  

¸ƻǳ Ŏŀƴ ŬƴŘ ǳǎ ŀǘ онл !ŘŀƳǎ {ǘǊŜŜǘ - {ǳƛǘŜ млс                              

CŀƛǊƳƻƴǘΣ ²±                                                                                         

олп-осс-осмр 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PEP CLUB!                                                                               
tǊƻǾƛŘŜǊǎ 9ƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ tǊƻǾƛŘŜǊǎ 

t9t /ƭǳō ƛǎ ǘƘŜ ǇƭŀŎŜ ǘƻ ōŜ ŦƻǊ CŀŎƛƭƛǘȅ ϧ CŀƳƛƭȅ /ƘƛƭŘŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǘƻ ƳŜŜǘΣ ǎƘŀǊŜ 

ƛŘŜŀǎΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻƴŜ ŀƴƻǘƘŜǊΦ                                                                                                                                                        

bŜȄǘ aŜŜǝƴƎ ǿƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ ƻƴ Υ hŎǘƻōŜǊ рǘƘ  ό²ŜŘƴŜǎŘŀȅύ -- сΥол ǇƳ - тΥол ǇƳ 

¢ƻǇƛŎΥ LǘΩǎ aȅ .ǳǎƛƴŜǎǎΥ aŀǊƪŜǝƴƎ -- tŀǊǘ п                                                                                              

tƭŜŀǎŜ Ƨƻƛƴ ǳǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ǝǇǎ ǘƻ ƳŀǊƪŜǘ ϧ ǇǊƻƳƻǘŜ ȅƻǳǊ                                                         

ƛƴ-ƘƻƳŜ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ 

н 

IŜƭƭƻΗ aȅ ƴŀƳŜ ƛǎ !ǎƘǘƻƴ aƛƭƭŜǊ ŀƴŘ L ŀƳ ǘƘŜ /ŀǎŜ aŀƴŀƎŜǊ ό/ƘƛƭŘ /ŀǊŜ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘύ ŦƻǊ 

ǘƘŜ /ƘƛƭŘ /ŀǊŜ wŜǎƻǳǊŎŜ /ŜƴǘŜǊΦ L ŀƳ ŀ 5ŜŎŜƳōŜǊ нлнм ƎǊŀŘǳŀǘŜ ŦǊƻƳ ²Ŝǎǘ ±ƛǊƎƛƴƛŀ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 5ǳǊƛƴƎ Ƴȅ ǝƳŜ ŀǘ ²±¦ L ƻōǘŀƛƴŜŘ ŀ .Φ{Φ ƛƴ /ƘƛƭŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ CŀƳƛƭȅ 

{ǘǳŘƛŜǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŀ ƳƛƴƻǊ ƛƴ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ Ƴȅ ŬǊǎǘ ƻŶŎƛŀƭ ƧƻōΣ Ǉƻǎǘ-ƎǊŀŘΣ ōǳǘ 

ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ Ƴȅ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ȅŜŀǊǎ L ǾƻƭǳƴǘŜŜǊŜŘ ǿƛǘƘ aŀƪŜ-ŀ-²ƛǎƘ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴΣ 

ƘŀǾŜ ŀǎǎƛǎǘŜŘ ǿƛǘƘ .ƛǊǘƘ-ǘƻ-¢ƘǊŜŜΣ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ǘŀǳƎƘǘ ŀǘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ŎŜƴǘŜǊǎ ƛƴ                

aƻƴƻƴƎŀƭƛŀ ŎƻǳƴǘȅΦ L ŀƳ ƭƻŎŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ CŀƛǊƳƻƴǘ //w/ ƻŶŎŜ ŀƴŘ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜŀŎƘŜŘ ōȅ 

ǇƘƻƴŜ ŀǘ олп-осс-осмр ƻǊ ŀǎƘǘƻƴΦŀΦƳƛƭƭŜǊϪǿǾΦƎƻǾΣ ƛŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ǉǳŜǎǝƻƴǎΗ   

Family Child Care Conference!  

¢Ƙƛǎ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ Lƴ tŜǊǎƻƴ                      

ƻƴ {ŀǘǳǊŘŀȅ bƻǾŜƳōŜǊ рΣ нлнн                                                

aŀǊǝƴǎōǳǊƎΣ ²±                                                                                                  

aƻǊŜ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ /ƻƳƛƴƎ {ƻƻƴΗ 
5ƛǎŎƻǾŜǊ Ƙƻǿ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŀŘŘ ƭƛǘŜǊŀŎȅ ǘƻ ȅƻǳǊ     

CŀŎƛƭƛǘȅ ƻǊ CŀƳƛƭȅ /ƘƛƭŘŎŀǊŜ IƻƳŜ 

/ŜƭŜōǊŀǝƴƎ /ƻƴƴŜŎǝƻƴǎ нлно                                                                   

!ǇǊƛƭ му-нлΣ нлно                                                                                        

/ƘŀǊƭŜǎǘƻƴ /ƻƭƛǎŜǳƳ ϧ /ƻƴǾŜƴǝƻƴ /ŜƴǘŜǊ /ƘŀǊƭŜǎǘƻƴΣ ²±   

wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ hǇŜƴǎ WŀƴǳŀǊȅ нлно 

Wƻƛƴ ǳǎ ŦƻǊ ŀ ƎǊŜŀǘ ƭƛƴŜǳǇ ƻŦ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ŦǊƻƳ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŎƻǳƴǘǊȅ ŀƴŘ ǊƛƎƘǘ ƘŜǊŜ ƛƴ ²Ŝǎǘ ±ƛǊƎƛƴƛŀΣ                                                 

wŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ŦƻǊ /ŜƭŜōǊŀǝƴƎ /ƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎΣ                                                                                                                       

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƴƻ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǿƛƭƭ ōŜ ƳŀƛƭŜŘ ƻǳǘ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ǊŜǉǳŜǎǘΦ  

CƻǊ aƻǊŜ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ /ƻƴǘŀŎǘ /ƘǊƛǎ Dƛƭƭƛǎ ŀǘ                                                                       

олп-нон-мсло ƻǊ ŎƘǊƛǎΦƭΦƎƛƭƭƛǎϪǿǾΦƎƻǾ 

CƻǊ vǳŜǎǝƻƴǎΣ tƭŜŀǎŜ /ƻƴǘŀŎǘ /ƘǊƛǎ Dƛƭƭƛǎ ƻǊ !ǎƘƭŜȅ [ƻƴƎ ŀǘ                                                                       

олп-нон-мсло                                                                                  

ŎƘǊƛǎΦƭΦƎƛƭƭƛǎϪǿǾΦƎƻǾ   ƻǊ   ŀǎƘƭŜȅΦŘΦƭƻƴƎϪǿǾΦƎƻǾ 

mailto:ashton.a.miller@wv.gov


 

 

 

 

 

 

 

/ÎÌÉÎÅ  
²±L¢ LL ǿƛƭƭ ōŜ ƻũŜǊŜŘ ƻƴƭƛƴŜΦ ²Ŝ ƻƴƭȅ ƘŀǾŜ мр ǎǇƻǘǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜΦ CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻǊ ǘƻ ǇƭŀŎŜ ȅƻǳ ƻǊ ȅƻǳǊ 

ǎǘŀũ ƻƴ ǘƘŜ ǿŀƛǘƭƛǎǘΣ ǇƭŜŀǎŜ ŎƻƴǘŀŎǘ ¢ƛũŀƴȅ YƛŜǎǎ ŀǘ олп-осс-осмр ƻǊ  ǝũŀƴȅΦǊΦƪƛŜǎǎϪǿǾΦƎƻǾ 

Newly Approved Curriculum for Infant/Toddler Care   

(PITC) Curriculum!   

¢ƘŜ ²± ¢ƛŜǊŜŘ wŜƛƳōǳǊǎŜƳŜƴǘ tǊƻƎǊŀƳ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ŀƴƴƻǳƴŎŜŘ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜǿ                                                                  

tǊƻƎǊŀƳ ŦƻǊ LƴŦŀƴǘκ¢ƻŘŘƭŜǊ /ŀǊŜ όtL¢/ύ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ ¢ƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƛǎ ŦƻǊ ǳǎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ȊŜǊƻ ǘƻ ǘƘǊŜŜ ŀƎŜ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ 

ŦŀƳƛƭȅ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǎŜǩƴƎǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŎŜƴǘŜǊ-ōŀǎŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳǎΦ Lǘ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƻǊ ŀǎ                                           

ŀ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘΦ  

LŦ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ²±L¢Σ DǊŜŀǘ .ŜƎƛƴƴƛƴƎǎ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ LƴŦŀƴǘκ¢ƻŘŘƭŜǊ                                      

{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ bŜǘǿƻǊƪ ǘƘŜƴ ȅƻǳ ŀǊŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ tL¢/ ǇǊƻƎǊŀƳ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŜǎΦ Lƴ ŘƻƛƴƎ ǎƻΣ ȅƻǳ ŀǊŜ ƴƻǿ ŜƭƛƎƛōƭŜ ŦƻǊ ŀƴ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ Ǌƻƭƭ-ƻǳǘ ƻŦ ǘƘŜ tL¢/ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ     

IŜǊŜ ƛǎ ŀ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ƻŦ ǿƘŀǘ ǿŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƻũŜǊƛƴƎ ǘƻ ȅƻǳΥ   

§ ! ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŎƻǇȅ ƻŦ ǘƘŜ ¢ƛŜǊŜŘ wŜƛƳōǳǊǎŜƳŜƴǘ ŀǇǇǊƻǾŜŘ tL¢/ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ǾŀƭǳŜŘ ŀǘ ϷорлΦлл ŦƻǊ ŜŀŎƘ                     

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ŎƭŀǎǎΦ                                                                                                                                                                                

 ϝ hƴŜ ǎǘŜǇ ŎƭƻǎŜǊ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ¢ƛŜǊн ǎǘŀǘǳǎ 

§ ²± {¢!w{ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ                                                                                                   

 ϝ LƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǎǘŀũ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛȊŜŘ ƭŜǎǎƻƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎ 

§ tŜǊǎƻƴŀƭ ǎǝǇŜƴŘ ŦƻǊ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

§ .ƻƴǳǎ ŀǿŀǊŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳǇƻƴ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ   

wŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ȅƻǳǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΥ 

§ tǊƻƎǊŀƳ ƻǊ ŦŀƳƛƭȅ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ Ƴǳǎǘ ƘŀǾŜ ŀ ŎǳǊǊŜƴǘ tǊƻǾƛŘŜǊ {ŜǊǾƛŎŜ !ƎǊŜŜƳŜƴǘ 

§ aǳǎǘ ŀǧŜƴŘ DǊŜŀǘ .ŜƎƛƴƴƛƴƎǎ нлнн ŦƻǊ ǘƘŜ ƪƛŎƪ-ƻũ 

§ /ƻƳƳƛǘ ǘƻ ŀǘ ƭŜŀǎǘ с ƳƻƴǘƘǎ ƻŦ ŎƻŀŎƘƛƴƎΣ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ƻǘƘŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

§ {ǘŀũ ƻŦ ŦŀƳƛƭȅ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ Ƴǳǎǘ ƘŀǾŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ²±L¢ ƻǊ ōŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ŀƴ ǳǇŎƻƳƛƴƎ ŎƭŀǎǎΦ               

ό!/5{ ǎŜƳŜǎǘŜǊǎ м ϧ н ŀƊŜǊ нлму Ŏŀƴ ōŜ ǎǳōǎǝǘǳǘŜŘύ 

 

 

CƻǊ aƻǊŜ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻǊ  vǳŜǎǝƻƴǎΣ tƭŜŀǎŜ /ƻƴǘŀŎǘ ¸ƻǳǊ [ƻŎŀƭ LƴŦŀƴǘκ¢ƻŘŘƭŜǊ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘΥ 

²ƘŜŜƭƛƴƎ !ǊŜŀ    aƻǊƎŀƴǘƻǿƴκCŀƛǊƳƻƴǘ !ǊŜŀ 

!ƴŘǊŜŀ [ƛǧƭŜǘƻƴ    ¢ƛũŀƴȅ YƛŜǎǎ                                                   

олп-нон-мсло                                             олп-осс-осмр                                            

ŀƴŘǊŜŀΦƴΦƭƛǧƭŜǘƻƴϪǿǾΦƎƻǾ  ǝũŀƴȅΦǊΦƪƛŜǎǎϪǿǾΦƎƻǾ 

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎ {ŜǎǎƛƻƴΥ ¢ǳŜǎŘŀȅ -- hŎǘƻōŜǊ пΣ нлнн  мнΥлл ǇƳ ǘƻ оΥол ǇƳ 

/ŀǊŜƎƛǾŜǊ aƻŘǳƭŜǎΥ  ²ƛƭƭ ōŜ ƘŜƭŘ ƻƴ Ƴƻǎǘ ¢ǳŜǎŘŀȅǎ ŦǊƻƳ hŎǘƻōŜǊ ммΣ нлнн ǳƴǝƭ 5ŜŎŜƳōŜǊ нлΣ нлнн                      

¢ƛƳŜΥ мнΥлл ǇƳ ǘƻ оΥол ǇƳ                                                                                                                                                                                                          

¢ƛũŀƴȅ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ȅƻǳ ŀƴŘ ȅƻǳǊ ǎǘŀũ ǿƛƭƭ ǘƘŜ ²±L¢ LL ǎŎƘŜŘǳƭŜ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ƻŦ Ŏƭŀǎǎ 

3 



 

                             

 

hŎǘƻōŜǊ оΣ нлнн όaƻƴŘŀȅύ   Dƭƻǿ DŜǊƳ    сΥол ǇƳ - тΥол ǇƳ 

hŎǘƻōŜǊ нсΣ нлнн ό²ŜŘƴŜǎŘŀȅύ  Ϧ¢ƘŜ {ƛƭŜƴǘ ±ƛŎǝƳΥ 5ƻƳŜǎǝŎ ±ƛƻƭŜƴŎŜ  сΥол ǇƳ - уΥлл ǇƳ                                                                   

                                                                    ŀƴŘ Lǘǎ LƳǇŀŎǘ ƻƴ /ƘƛƭŘǊŜƴϦ  

bƻǾŜƳōŜǊ тΣ нлнн όaƻƴŘŀȅύ  ¢ƘŜ !Ǌǘ ƻŦ ¢ƻƴƎǳŜ CǳΗϯ   сΥол ǇƳ - тΥол ǇƳ 

bƻǾŜƳōŜǊ фΣ нлнн ό²ŜŘƴŜǎŘŀȅ  {ǇǊŜŀŘƛƴƎ Iht9    сΥол ǇƳ - уΥлл ǇƳ  

5ŜŎŜƳōŜǊ рΣ нлнн όaƻƴŘŀȅύ  ¢ƘŜ ±ŜǊȅ IǳƴƎǊȅ ²ƻǊǊȅ aƻƴǎǘŜǊ  сΥол ǇƳ - уΥлл ǇƳ 

5ŜŎŜƳōŜǊ тΣ нлнн ό²ŜŘƴŜǎŘŀȅύ  {ǳǊǾƛǾƛƴƎ IƻƭƛŘŀȅ {ǘǊŜǎǎ ǿƛǘƘ       сΥол ǇƳ - уΥлл ǇƳ                                                                                   

                                                  ¸ƻǳƴƎ /ƘƛƭŘǊŜƴ 

 

 

²I99[LbD //w/ --- bƻǾŜƳōŜǊ олΣ нлнн ό²ŜŘƴŜǎŘŀȅύ        {ǘǊŜǎǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ              сΥлл ǇƳ - уΥлл ǇƳ     

ahwD!b¢h²b ---- 5ŜŎŜƳōŜǊ моΣ нлнн ό¢ǳŜǎŘŀȅύ          tƛŎƪȅ 9ŀǘŜǊǎ   сΥлл ǇƳ - уΥлл ǇƳ 

                                                

п 

 /ÃÔÏÂÅÒȟ .ÏÖÅÍÂÅÒȟ $ÅÃÅÍÂÅÒ 4ÒÁÉÎÉÎÇ #ÁÌÅÎÄÁÒ                                                  

4Ï ÒÅÇÉÓÔÅÒ ÐÌÅÁÓÅ ÖÉÓÉÔ ×××Ȣ×ÖÓÔÁÒÓȢÏÒÇ  

¢Ƙƛǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛǎ ƻũŜǊŜŘ ƻƴƭƛƴŜκƻƴ ŘŜƳŀƴŘ ŀƴŘ ƛǎ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŎƻǳǊǎŜ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ                      

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƛƴ ǊŜŎƻƎƴƛȊƛƴƎΣ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŀƴŘ ǇǊŜǾŜƴǝƴƎ ŎƘƛƭŘ ŀōǳǎŜ ŀƴŘ ƴŜƎƭŜŎǘΦ                                                                           

[ƻƎ ƻƴ ǘƻ ȅƻǳǊ ²± {¢!w{ ŀŎŎƻǳƴǘ                                                                                              

/ƭƛŎƪ ƻƴ /ƻǳǊǎŜ /ŀǘŀƭƻƎ -- ƻƴ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀƎŜ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ǎŜŀǊŎƘ ōƻȄΣ ǘȅǇŜ ƛƴ                                   

a!b5!¢95 w9thw¢9w 

¢Ƙƛǎ ƭƻƎƻ ǿƛƭƭ ǇƻǇ-ǳǇΣ ŎƭƛŎƪ ƻƴ άDŜǘ LǘŜƳέ ŀƴŘ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ                                                 

   ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ǘƻ ƻōǘŀƛƴ ǘƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ 

Making a Difference: Mandate                                                                    

to Report, Responsibility to é. 

Get Item 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ 9ŀǊƭȅ /ŀǊŜ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ȅƻǳ ŘƻΣ ŀƴŘ ƛǘ ǿŀƴǘǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǇǊƻŘǳŎŜ ǘƘŜ ōŜǎǘ 
ŎŀǊŜƎƛǾŜǊǎ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ ²Ŝǎǘ ±ƛǊƎƛƴƛŀ ŦŀƳƛƭƛŜǎΦ ²ƛǘƘ ǘƘŀǘ ƛƴ ƳƛƴŘΣ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ 9ŀǊƭȅ /ŀǊŜ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 
Ƙŀǎ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ǘƘŜ ²Ŝǎǘ ±ƛǊƎƛƴƛŀ /ƘƛƭŘ /ŀǊŜ /ǊŜŘŜƴǝŀƭΣ ǘƘŀǘ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿƘƻ Ǝƻ 
ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ {ǘŀǘŜ ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜƎƛǎǘǊŀǝƻƴ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ                                                   
¢ƘŜ ŦƻǳǊ ƳŀƧƻǊ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ ǘƘŜ /ǊŜŘŜƴǝŀƭ tǊƻƎǊŀƳ ŀǊŜ ǘƻΥ 

¶ IŜƭǇ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ ǉǳŀƭƛŬŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŎŀǊŜ ŦƻǊ ȅƻǳƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ 

¶ LƳǇǊƻǾŜ ȅƻǳǊ ǎǘŀǘǳǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ 

¶ wŜŎƻƎƴƛȊŜ ȅƻǳǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƻƴƎƻƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻǿŀǊŘ ƴŜǿ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴǎ ƛƴ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ŀƴŘ ŜŀǊƭȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

¶ DƛǾŜ ȅƻǳ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŦƻǊ ƎǊƻǿǘƘΦ 

LŦ ȅƻǳ ǎŜŜ ǘƘƛǎ ǎȅƳōƻƭ ƴŜȄǘ ǘƻ ŀ ƭƛǎǘŜŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ƛǘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƳŜŜǘǎ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ /ƘƛƭŘ /ŀǊŜ /ǊŜŘŜƴǝŀƭ 

{ǇŜŎƛŬŎ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ǊŜŎŜƛǾŜ ǘƘŜ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭ -- CƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇƭŜŀǎŜ Ǿƛǎƛǘ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜ ŀǘ ŎŎǊŎǿǾΦƻǊƎ                           

/ƭƛŎƪ ƻƴ ǘƘŜ tǊƻǾƛŘŜǊǎ ¢ŀōΣ ǘƘŜƴ ŎƭƛŎƪ ƻƴ ǘƘŜ /ƘƛƭŘ /ŀǊŜ /ǊŜŘŜƴǝŀƭ ¢ŀō 



 

   

р 

Dƭƻǿ DŜǊƳ tǊŜ-YΗ - 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ϧ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳκI{b - .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- !Ƴȅ aŎaƛƭƭŀƴ                                                                             
Lƴ ǘƘƛǎ ƻƴŜ ƘƻǳǊ {¢9a ŎƭŀǎǎΦ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƛƭƭ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ƘŜŀƭǘƘΣ ǎŎƛŜƴŎŜΣ ŀƴŘ ŀǊǘ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ                  
tǊŜ-Y ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ ¢Ƙƛǎ Ŏƭŀǎǎ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇǎ ōǳƛƭŘ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŘŜŀƭƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŀǳǘƘŜƴπ
ǝŎΣ ǊŜŀƭ-ǿƻǊƭŘ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ǎƻ ŎƘƛƭŘǊŜƴ Ŏŀƴ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ŀƭƭŜǾƛŀǘŜ ŀƴȅ ǎǘǊŜǎǎ ƻǊ ŦŜŀǊǎ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŀōƻǳǘ 
ƎŜǊƳǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇŀƴŘŜƳƛŎΦ 

tƛŎƪȅ 9ŀǘŜǊǎ-  I{bκ/Dϧ5κ9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ -- .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- wŜƴŜŜ {ǘƻƴŜōǊŀƪŜǊ                                                                                                                                                 
Iƻǿ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƻ Ŝŀǘ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŦƻƻŘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƻƪƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ŦŀƳƛƭȅ ǎǘȅƭŜ ƳŜŀƭǎΣ       
ŀƴŘ ŦƻƻŘ ǎƘŀǇŜǎΦ 

{ǇǊŜŀŘƛƴƎ IƻǇŜ - /Dϧ5Τ Cϧ/t -LƴǘŜǊƳŜŘƛŀǘŜ [ŜǾŜƭ -- [ƛƴŘŀ wŜŜǾŜǎ                                                                                                  
¢ƘŜ Iht9 ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǿƛƭƭ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ !/9ǎ ƻƴ ƘŜŀƭǘƘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƘƛƭŘƘƻƻŘ                           
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎƘƻǿƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƳƛǝƎŀǝƴƎ ŜũŜŎǘǎ ƻƴ !/9ǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ                           
ǘƘŜǎŜ ŜũŜŎǘǎΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ǘƘŜ ŦƻǳǊ ōǳƛƭŘƛƴƎ ōƭƻŎƪǎ ƻŦ Iht9 ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘȅǇŜ м ǾǎΦ ǘȅǇŜ н ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ ¢ƘŜ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ǇǊŜǎŜƴǘ ǎƻƳŜ ƛŘŜŀǎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘƻ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǘƘŜ Iht9 CǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛƴǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

{ǘǊŜǎǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ-  /Dϧ5κtǊƻŦΦ ϧ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇκI{b  -- .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- wŜƴŜŜ {ǘƻƴŜōǊŀƪŜǊ                                                                                                                                                 
CŀŎǘǎ ŀōƻǳǘ ǎǘǊŜǎǎΣ Ƙƻǿ ƛǘ ŀũŜŎǘǎ ƻǳǊ ƘŜŀƭǘƘΣ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘȅ ǿŀȅǎ ǘƻ ŘŜŀƭ ǿƛǘƘ ǎǘǊŜǎǎ ŦƻǊ ŀŘǳƭǘǎ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ 

{ǳǊǾƛǾƛƴƎ IƻƭƛŘŀȅ {ǘǊŜǎǎ ǿƛǘƘ ¸ƻǳƴƎ /ƘƛƭŘǊŜƴ - /Dϧ5Τ Cϧ/t -.ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- [ƛƴŘŀ wŜŜǾŜǎ                                                            
¢ƘŜ ƘƻƭƛŘŀȅ ǎŜŀǎƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ƘŀǇǇȅ ŀƴŘ ŜȄŎƛǝƴƎ ǝƳŜΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǿƛǘƘ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ .ǳǘ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ǇŜƻǇƭŜΣ                     
ōƻǘƘ ȅƻǳƴƎ ŀƴŘ ƻƭŘΣ ǘƘŜ ƘƻƭƛŘŀȅǎ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ǾŜǊȅ ǎǘǊŜǎǎŦǳƭ ŀƴŘ ƻǾŜǊǿƘŜƭƳƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ƻƴƭƛƴŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǿƛƭƭ ŜȄǇƭƻǊŜ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ όŎŜƴǘŜǊǎΣ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭȅ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ ƘƻƳŜǎύ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ǎƛƳǇƭŜǊ 
ŀƴŘ ƘŀǇǇƛŜǊ ƘƻƭƛŘŀȅ ǎŜŀǎƻƴ ǿƛǘƘ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ hǇŜƴ ǘƻ ŀƭƭ ǿƘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ƛƴ ŜŀǊƭȅ 
ŎŀǊŜ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎŜǩƴƎǎΦ       

¢ƘŜ !Ǌǘ ƻŦ ¢ƻƴƎǳŜ CǳΗϯ - tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǎƳ ϧ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ- .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- !Ƴȅ aŎaƛƭƭŀƴ                                                                             
{ƪƛƭƭǎ ŀǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōȅ ŎŜǊǝŬŜŘ ¢ƻƴƎǳŜ CǳΗϯ ǘǊŀƛƴŜǊΣ !Ƴȅ aŎaƛƭƭŀƴΦ [ŜŀǊƴ ǿŀǎ ǘƻ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƘǊƻǳƎƘ      
ŘƛŶŎǳƭǘ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘƻǳǘ ǎŀōƻǘŀƎƛƴƎ ȅƻǳǊ ƳŜǎǎŀƎŜ ƻǊ ǇǳǎƘƛƴƎ ǘǊƛƎƎŜǊǎ ƻŦ ƻǘƘŜǊǎ ŦƻǊ ƳƻǊŜ 
ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƛƴ ȅƻǳǊ tǊŜ-Y ǎŜǩƴƎ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ƻǿƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŜǎΦ                                                                                                                                             

¢ƘŜ {ƛƭŜƴǘ ±ƛŎǝƳΥ 5ƻƳŜǎǝŎ ±ƛƻƭŜƴŎŜ ϧ Lǘǎ LƳǇŀŎǘ ƻƴ /ƘƛƭŘǊŜƴ- /Dϧ5Τ Cϧ/t Τ I{b - .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- [ƛƴŘŀ wŜŜǾŜǎ                                                            
[ƛǾƛƴƎ ƛƴ ŀ ƘƻƳŜ ǿƘŜǊŜ ŘƻƳŜǎǝŎ ǾƛƻƭŜƴŎŜ ƻŎŎǳǊǎ ŀũŜŎǘǎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƻŦ ŀƭƭ ŀƎŜǎΦ CƻǊǘǳƴŀǘŜƭȅΣ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀǊŜ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘ     
ƛŦ ƎƛǾŜƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƻ ǘǊŀǳƳŀǝŎ ŜǾŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǿƛƭƭ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ŘƻƳŜǎǝŎ ǾƛƻƭŜƴŎŜΣ ǘƘŜ 
ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ȅƻǳƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ŎƘƛƭŘ ŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ Ǉƭŀȅ ƛƴ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘǊŀǳƳŀǝŎ ǝƳŜǎ ǘƻ 
ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ǊŜŎƻǾŜǊ ŀƴŘ ǘƘǊƛǾŜΦ ¢ƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘŎŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ōƛǊǘƘ 
ǘƘǊƻǳƎƘ мн ȅŜŀǊǎΦ      

¢ƘŜ ±ŜǊȅ IǳƴƎǊȅ ²ƻǊǊȅ aƻƴǎǘŜǊ - tǊŜ-Y [ƛǘŜǊŀŎȅ  - /ƘƛƭŘ DǊƻǿǘƘ ϧ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ - .ŀǎƛŎ [ŜǾŜƭ -- !Ƴȅ aŎaƛƭƭŀƴ                                                                        
¢Ƙƛǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ hƴŎŜ ¦Ǉƻƴ ŀ {ǘƻǊȅ [ƛǘŜǊŀŎȅ ǎŜǊƛŜǎ ŀƴŘ ǿƛƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ǇǊŀŎǝǝƻƴŜǊǎ ǿƛǘƘ Ŧǳƴ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝǾŜ 
ǿŀȅǎ ǘƻ ōǊƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ōŀǎŜŘ ŎǊŜŀǝǾŜ ƭƛǘŜǊŀŎȅ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜƛǊ tǊŜ-Y ǎŜǩƴƎΦ ¢ƘŜ ǎǘƻǊȅ ŦƻǊ ǘƘƛǎ Ŏƭŀǎǎ 
ǿƛƭƭ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀ ƳƻŘŜƭ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ƻŦ aƛƴŘ aŀǇǇƛƴƎ  ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ǘƻ ǘƘŜ /ǊŜŀǝǾŜ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ                  
ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦƻŎǳǎŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

Training Topics Offered October - November - December  
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CƻǊ aƻǊŜ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ Ǿƛǎƛǘ ǘƘŜ                                         

²± {¢!w{ ǿŜōǎƛǘŜ                                             

ǿǾǎǘŀǊǎΦƻǊƎ                                                                                

ŎƭƛŎƪ ƻƴ 9ŀǊƴƛƴƎǎ 


